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OSVAJAWE SRCA I DU[E

PSIHOLO[KE OPERACIJE
ORU@ANIH SNAGA SAD 

U IRAKU

Pretpostavka zapadnih 
koalicionih snaga da }e 
"upotreba masovne vojske 
i precizne municije 
{okirati i uzdrmati 
ira~ki re`im", te da }e se
on sru{iti kao kula od 
karata, bila je pogre{na.
Operacija za osvajawe 
"srca i du{e" Ira~ana 
vodi se i danas 
nesmawenim intenzitetom,
a po svemu sude}i 
potraja}e jo{ godinama.

aj~e{}e kori{}ena definicija psiholo{kih operacija jeste ona iz do-
kumenta FM-33 "Psiholo{ke operacije – Doktrina KoV SAD", koja glasi:
"Psiholo{ke operacije (PSYOP – Psichological operations) predstavqaju
planske aktivnosti propagande i psiholo{kih akcija u miru ili ratu,
usmerene na spoqne neprijateqe, prijateqe i neutralnu javnost, kako
bi se uticalo na stavove i pona{awa na na~in koji odgovara postizawu

nacionalnih ciqeva, kako politi~kih, tako i vojnih i sastoje se od strategij-
skih, operativnih i takti~kih psiholo{kih operacija."

Psiholo{ko-propagandne operacije naj~e{}e se realizuju u okviru "spe-
cijalnih operacija" (psiholo{ke, informativne i obave{tajne ) koje kasnije
prerastaju u "operacije podr{ke miru" (Peace support operations – PSO) kao
{to su: "operacije za o~uvawe mira", "operacije za nametawe mira" i "huma-
nitarne operacije". 

U oru`anim snagama razvijenih zemaqa, na nivou general{taba i u vi-
dovskim komandama postoje specijalizovani organi preko kojih se rukovodi
psiholo{ko-propagandnim delovawem, a realizacija se odvija preko poseb-
nih jedinica – grupa za psiop. U nekim armijama i zvani~no se nazivaju orga-
nima za psiholo{ka i propagandna dejstva, a u drugim, iako postoje, tako se
javno ne nazivaju jer termin psiholo{ko-propagandno delovawe ima negativ-
nu konotaciju. 

JA^AWE JEDINICA ZA PPD

U posledwem ~etvorogodi{wem pregledu odbrane SAD, od februara
2006. godine, u okviru smernica za budu}i razvoj oru`anih snaga do 2010

godine, dat je zadatak da se jedinice za psiholo{ko-pro-
pagandno delovawe i civilne poslove OS SAD (Psycholo-
gical Operations and Civil Affairs units) pove}aju na 3.700
qudi, (33% vi{e od dotada{weg brojnog stawa). Ciq te
promene je zna~ajnija podr{ka jedinicama za specijalne
operacije OS SAD, kao i sli~nim jedinicama u ameri~-
koj vojsci.

Ubrzo zatim Komanda Kopnene vojske SAD odo-
brila je da se u wenim jedinicama, od oktobra 2006. go-
dine, uvedu nove oficirske specijalnosti "oficir za
psiholo{ke operacije i oficir za civilne poslove", ~i-
me su ameri~ki stru~waci za vojnu propagandu izvojeva-
li pobedu u dugogodi{woj borbi za svoj status.

Letak iz Avganistana ”Prijateqstvo me|u narodima
je tu radi pomo}i”



Stvari su potom krenule svojim tokom. U odnosu na instruk-
cije ministra odbrane SAD, raspisan je konkurs za popunu jedi-
nica za psiholo{ke operacije SAD, pre svega jedine aktivne, 4.
grupe za psiholo{ko ratovawe (4. PSYOP group) koja ima mirno-
dopsku lokaciju u Fort Bragu u dr`avi Severna Karolina a di-
rektno je pot~iwena Komandi Kopnene vojske SAD za specijalno
ratovawe (USSOCOM). Time su pokrenuti prakti~ni koraci za
ja~awe jedinica za psoholo{ko-propagandne operacije OS SAD. 

JAVNA DIPLOMATIJA

U ameri~koj vojnoj misli propagandna nastojawa uticawa na
voqu, svest i emocije protivnika sve ~e{}e se ozna~avaju termi-
nom "upravqawe percepcijom". Ono ukqu~uje sve aktivnosti za
uticaj na stavove i objektivno rezonovawe strane populacije i
wihovog civilnog i vojnog rukovodstva, a sprovodi se u okviru
javne diplomatije, psiholo{kih operacija, javnog informisawa,
obmane i tajnih operacija. 

Danas, posle 11. septembra, iz samog vrha ameri~ke admi-
nistracije, tj, iz wene kancelarije za globalne komunikacije
(White House Office of Global Communications) usmeravaju se aktiv-
nosti javne diplomatije SAD, radi obja{wavawa i stvarawa po-
zitivne me|unarodne slike o ameri~koj politici i odbrambenim
aktivnostima. Nacionalni savet za bezbednost i politiku SAD
koordinira poruke i politiku izme|u Bele ku}e, Odeqewa za jav-
nu diplomatiju i Pentagona. Zajedno, ova tela podr`avaju i ko-
ordiniraju rad sa do sada najvi{e finansiranim telom za vo|e-
we operacija "menaxmenta percepcije" na strategijskom nivou.
Telo, koje je osnovano jo{ 1980. godine, sada je fokusirano na
islamski svet i ima buxet od 750 miliona ameri~kih dolara sa-
mo za region Sredweg Istoka.

Uprkos tom velikom naporu, rezultat javne diplomatije SAD
u arapskom svetu, vezano za operaciju "Ira~ka sloboda", bila
je vrlo slaba. Jedan od faktora koji danas potkopavaju ideju
"svetskog globalnog stava" o nekom problemu je pojava prolifera-
cije resursa za javno informisawe (proliferation of news sources).
Pove}an broj satelitskih televizijskih stanica, vesti i Internet
veza stvorio je ~ak slo`eniju situaciju za globalni uticaj jedne
"supersile" na mi{qewe qudi. Primer vidimo u ~iwenici da
arapska populacija radije gleda Al Xaziru nego CNN.

BELA I CRNA PROPAGANDA

Dok je strategijsko kori{}ewe javne diplomatije donelo
pome{ane rezultate, kori{}ewe operacija psiholo{ko-pro-
pagandnog delovawa u vojnim operacijama u Iraku na takti~-
kom nivou bilo je uspe{no. Kori{}ewe masovnih medija kao
{to su radio, leci i "novi mediji", kao {to je slawe e-mejlova
glavnim donosiocima odluka iz BAS partije Sadama Huseina,
imalo je va`an uticaj na brzinu vojne operacije.

Pretpostavka zapadnih koalicionih snaga da }e "upotreba
masovne vojske i precizne municije {okirati i uzdrmati ira~ki
re`im" koji }e se sru{iti kao kula od karata, bila je pogre{na.
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Uo~ena pogre{na procena naterala je konvencionalne ameri~ke
trupe da promene svoj pristup i da nateraju wihove psiop snage
da preispitaju i promene psiholo{ko-propagandne "teme i poru-
ke", na one koje koje }e se vi{e zasnivati na stalnim i neprekid-
nim primenama psiop produkata a ne "jednom sna`nom koji }e odu-
vati neprijateqa".

Pored letaka, po~elo se sa intenzivnijim radio programi-
ma, emitovanim sa fiksnog mesta i sa specijalnog EC-130 Com-
mando Solo aviona. Emitovawem radio programa, (Amerikanci –
Radio Sawa – Zajedno, Britanci – Radio Nahrain – Dve reke),
koalicione snage `elele su da elektronski prigu{e uticaj Ira~-
kog dr`avnog radija.

To su bili primeri "bele propagande" gde se otvoreno izno-
silo ko je sponzor ovih radio programa, a primewivala se i "cr-
na propaganda" CIA-e, koja je po~etkom februara 2003. godine,
dakle pre po~etka oru`ane operacije, uspostavila radio stani-
cu "Tikrit", la`no iznose}i da su je formirali Ira~ani iz Ti-
krita. Na po~etku sadr`aji emitovanog programa nisu kritikova-
li Sadama Huseina, da bi posle nekoliko nedeqa "program" bio
izrazito kriti~ki prema ira~kom re`imu. Ideja Centralne oba-
ve{tajne agencije bila je da odre|ene ciqne grupe ira~kih gra-
|ana ne}e otkriti da informacije dolaze iz "pogre{no izabra-
nog izvora", koji na prvi pogled izgleda ta~niji i prihvatqiv.

IZLAZNA STRATEGIJA

Takti~ki psiop elementi na vozilima sa megafonima, sa zvu-
kovima i efektima tenkovskih dejstava i helikoptera, imali su
poseban uticaj pri obmawivawu i ube|ivawu okupiranih ira~kih
jedinica da se predaju i pri odr`avawu kontrole nad ira~kim
zatvorenicima.

Operacija za osvajawe "srca i du{e" Ira~ana vodi se i da-
nas nesmawenim intenzitetom, i nastavi}e se jo{ godinama. Za-
to primena psiop u stvari treba da bude jedan od va`nih eleme-
nata izlazne strategije u svakom sukobu ili u anga`ovawu Na-
toa. Posle transformacije strukture Natoa 2003. godine i od-
luke o "izlasku i anga`ovawu Alijanse van svojih evropskih gra-
nica", psiholo{ke operacije i jedinice za psiop dobijaju pove-
}an zna~aj u napadnim i stabilizacionim operacijama. Me|u-
tim, izra`ena je nejednaka razvijenost psiop jedinica i kapaci-
teta u armijama zemaqa Natoa. Belgija, ^e{ka, Nema~ka, Poq-
ska, [panija i Velika Britanija ja~aju svoje psiop resurse i
sposobnosti. Dok su nacije usvojile psiop doktrinu, {tabovi i
strategijske vojne komande Natoa tek ~ine napore za ja~awe
psiop kapaciteta.

Milan MIQKOVI]

UPOTREBA NOVIH MEDIJA

Jedan od najve}ih inovacija je primena psiop metoda
kod "novih medija", bila je slawe poruka mobilnim telefoni-
ma ili e-mejlova najva`nijim li~nostima ira~kog re`ima.

BATAQON ZA PROMENU STAVOVA

Sredinom januara 2007. godine, oko 280 rezervista
10. psiop bataqona Ameri~ke nacionalne garde iz Kanzas
Sitija, dr`ava Kolorado, krenulo je po drugi put za nepu-
nih dve godine na jednogodi{we anga`ovawe u operaciji
"Ira~ka sloboda". To je prvi put u 32-godi{woj istoriji je-
dinice da se bataqon anga`uje u celokupnom sastavu, sa za-
datkom da psiholo{ko-propagandnim delovawem prema lo-
kalnoj ira~koj populaciji uti~e na promenu "lo{ih stavova
prema ameri~kim vojnicima". 

Jedinica je ina~e specijalizovana za {irewe propa-
gandnih poruka putem "zvu~nika i megafona" na vozilima
hamer, ali i za distribuciju pamfleta, letaka, postera, no-
vina, te za emitovawe radio i televizijskih emisija.


